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Un accès géographique aux soins comparable 
entre les personnes âgées et les autres adultes

Cette étude montre que l’accessibilité géographique aux soins des personnes âgées de 
70 ans ou plus n’apparaît pas plus faible que celle des adultes plus jeunes. Lorsqu’elles 
consultent le médecin généraliste, les personnes âgées de 70 ans ou plus ont en effet des 
temps de trajet plus faibles que les adultes plus jeunes, car elles recourent plus souvent 
au professionnel le plus proche de chez elles. En outre, leurs recours aux masseurs-
kinésithérapeutes se font plus souvent par des visites à domicile. 
Lorsqu’elles se rendent à l’hôpital, les personnes âgées de 70 ans ou plus ont, là aussi, 
des temps d’accès effectifs légèrement plus faibles que les autres adultes, en lien avec 
une plus forte propension à se rendre à l’établissement le plus proche de chez elles.
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Cette étude est extraite du rapport des Comptes nationaux de la santé 2011, 
disponible sur l’espace Internet de la drEES : www. drees.sante.gouv.fr


Tab1

				Tableau 1 : Temps moyen de recours effectif au professionnel de santé des patients selon leur âge

						Médecins généralistes
(hors MEP*)				Infirmiers				Masseurs-kinésithérapeutes

						Tranche d'âge				Tranche d'âge				Tranche d'âge

				Type de recours		De 19 à 69 ans		Plus de 70 ans		De 19 à 69 ans		Plus de 70 ans		De 19 à 69 ans		Plus de 70 ans

				Consultations

				Moyenne		07:28		05:15		07:40		05:43		08:08		09:27

				3e quartile		10:00		07:00		08:00		07:00		11:30		13:00

				9e décile		21:00		14:30		25:00		15:30		23:00		29:30

				Visites

				Moyenne		07:31		05:23		06:14		04:31		07:15		06:13

				3e quartile		10:00		07:30		07:00		06:00		09:00		08:00

				9e décile		20:30		14:00		18:00		13:00		20:30		18:30



* MEP : médecins à caractère particulier (acupuncteur, homéopathe, angiologue, etc.)
Lecture • Les recours au médecin généraliste des patients âgés de 70 ans ou plus se font avec un temps d’accès moyen de 5 minutes 15. 75% de ces mêmes recours se font avec un temps d’accès inférieur à 7 minutes, et 90% avec un temps d’accès inférieur à 14 minutes 30.
Champ • Consultations/visites des patients ayant recours à un professionnel de santé à moins de 2 heures de leur commune de résidence, cabinets primaires et secondaires des professionnels de santé. France, 2010.
Sources • Sniiram, CNAM-TS, 2010 ; données locales, INSEE, 2008 ; Odomatrix.



Graph1

				Graphique 1 : Taux de recours par âge pour 1 000 habitants, pour cinq spécialités*

				âge		Cardiologie		Chirurgie orthopédique		Hépato-gastro-entérologie		Ophtalmologie		Pneumologie

				19		2.0498601183		16.3818998564		5.4533556756		1.1074096379		2.4950072564

				20		2.0107315685		16.2323296825		5.7247137794		1.1052365575		2.7322222458

				21		2.1179532362		16.960627808		5.7272175814		1.090551609		2.6462271226

				22		2.1962076441		16.9177962793		5.9563999381		1.1048557181		2.7277660063

				23		2.2760961607		17.2168470743		6.2747438773		1.2073959503		2.7937284758

				24		2.3304390717		16.9993759754		6.2825946967		1.2281202163		2.8436089795

				25		2.4718640361		16.8043721491		6.3992547703		1.377054824		2.8642234069

				26		2.5794053826		16.8409377428		6.1815449993		1.3967480147		2.9314942173

				27		2.6885432371		16.5347931165		6.2459449593		1.378319774		3.0126312351

				28		2.8469335596		16.5443064672		6.1618728495		1.4028015917		3.0766818272

				29		2.9567973065		16.152074824		6.1258221569		1.4484230115		3.0922872074

				30		3.2095083517		16.1879882807		6.1930809937		1.5620095821		3.0666192812

				31		3.302090606		15.8173434516		6.0745289199		1.4837866844		3.0461342352

				32		3.5638240111		16.0486387043		5.9744220058		1.543138337		3.2399554713

				33		3.6953656824		16.5347849566		6.0569313291		1.5875535799		3.1087997011

				34		3.836800796		16.4920243281		6.3003239006		1.6207722847		2.9813579457

				35		4.2671890741		17.1414924736		6.6141430648		1.7274842132		3.3107083413

				36		4.4689400086		17.7121087103		6.4155896769		1.6342244129		3.2375496247

				37		4.9118444524		18.408452758		6.8732930518		1.9548702363		3.5413521387

				38		5.1665873124		18.7985955097		6.9802972517		1.8850477558		3.4869059978

				39		5.722663614		19.2185028425		7.5669240083		1.9293801048		3.6219528099

				40		6.2694777468		19.417303448		7.5970144288		2.038439784		3.8428693424

				41		6.9092164092		20.107878196		7.9183020959		2.2463903092		4.1448586133

				42		7.2620964801		20.752694809		8.1127639398		2.4263100896		4.1422342927

				43		8.0691546653		21.7213160262		8.4922106619		2.6127316537		4.2860791259

				44		8.6219781604		21.710434466		9.1431950265		2.7933282051		4.6975217562

				45		9.4275304097		22.8229461549		9.4829417328		3.12367753		5.2064913822

				46		10.2260512705		23.3104843925		10.0293337362		3.3757163616		5.2298606349

				47		10.8151104924		24.6220127215		10.8506609327		3.7350181279		5.8691554937

				48		11.9388635398		25.5647404059		11.4321953234		4.1029969594		6.1928622974

				49		12.9798741825		26.872501804		11.8657947063		4.440483273		6.8677061726

				50		14.2098398906		28.3958015193		13.0886986461		4.9666784542		7.2726363079

				51		15.0468715584		30.5158120156		13.5246558582		5.6887045829		8.3825650949

				52		15.8761309013		31.6564746836		13.9066542844		6.2121451058		8.8906800301

				53		17.079548534		33.2945028466		15.1098691612		6.6821284738		9.5457302302

				54		18.4944488295		34.2794821743		15.5664368055		7.5740746868		10.330754288

				55		19.6075522661		35.0092477818		16.2692128082		8.3132129055		11.2112665693

				56		20.6818202256		35.5064492052		16.7142775781		9.309157182		11.6472376179

				57		22.0703230491		35.792859672		17.5369529079		10.187780185		12.3614453493

				58		22.5906788162		34.8638237253		17.8991391217		11.6144508093		12.8535664011

				59		23.9394632615		34.7982317768		18.1349796294		12.9719876026		13.4330970247

				60		25.1228075151		33.6711795548		19.2391547109		14.7853512525		13.5351193452

				61		26.1828656528		33.9204494224		20.0002030235		16.4795367243		14.0754996617

				62		27.4647401488		34.4289616726		20.4654191423		19.0033441335		15.0274199581

				63		29.4074537717		36.1812079904		20.7955764265		21.020781108		15.7945227454

				64		31.1210146352		36.8334536921		22.4272124107		23.4519179735		16.6014079396

				65		33.5518607641		37.7169193417		23.4293179026		28.3645324195		17.9657004318

				66		36.1489989631		39.433499065		25.4517738605		32.3628725639		19.6201465883

				67		37.2660963731		40.085245706		26.032382927		34.9130762289		20.3978132948

				68		40.8136515192		42.4008945907		26.7496538786		39.2776098372		21.6848124391

				69		40.3031747199		39.8361943875		26.8332443085		41.9280103972		21.6943283213

				70		44.327469744		43.5865694992		29.0685985862		47.8094967899		24.6905516849

				71		46.4321488411		42.9237627088		29.1403848734		51.6614397295		25.1942070271

				72		48.9994771271		44.0842660649		30.8010267696		56.0103048235		27.0759444455

				73		50.8740956284		45.1774142111		32.5896867763		62.363341136		28.6501595613

				74		53.6117047787		46.5918786271		34.5437113001		67.6619163872		29.9124000034

				75		57.3014538489		47.795724024		35.8756371072		72.8986279828		32.3481118339

				76		60.5378841855		49.2014878066		36.6888993876		77.3886354536		34.6572949547

				77		64.286856554		50.7094120365		38.0936939178		81.3047495513		37.3585173866

				78		67.2680744768		51.2418460369		39.7883985764		84.7650142659		38.8584564771

				79		70.4520829551		52.4718436481		40.5264051821		86.0544795394		41.5243963149

				80		73.1071857246		51.9686857265		42.0436448583		85.0331227758		43.0689179645

				81		76.8182281633		52.7236529308		43.5526887721		85.8630848569		47.0675989675

				82		83.4110852256		54.9739268808		45.0913274681		85.6606430415		49.8852324829

				83		86.1289350157		55.1717349444		45.2638313842		81.8255642983		51.8188585455

				84		90.5367635986		55.868954025		46.3042791164		78.407167218		55.8391678402

				85		94.2613841327		58.5303109252		46.9831182886		75.0512864425		58.7562263381

				86		98.5851599451		58.2210242588		48.1106647002		69.1450948482		62.8062859177

				87		102.8050729319		60.6485101946		47.6465721442		64.0440651457		66.3425249056

				88		110.4546192234		64.0950217065		50.5994644379		60.9455511827		70.4649653102

				89		113.4425302772		65.6393039776		49.7991133877		52.7179540427		76.2648069152

				90		118.952423174		71.0731406174		52.3042629797		48.285320086		80.3788578744

				91		110.7873807189		65.3012720934		47.4332634171		38.4276725057		80.5348948751

				92		126.3469880464		73.8610713094		53.6047264805		36.2729895774		94.4903527195

				93		130.5853967569		76.2646753562		55.2912156789		33.2394290259		94.0031541064

				94		130.0662251656		71.357615894		51.1920529801		28.940397351		98.178807947
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* Ces cinq spécialités concentrent, à elles seules, près de 60 % de l’ensemble des séjours des personnes âgées de 70 ans ou plus.
Champ • France métropolitaine et DOM.
Sources • DGOS-DREES, PMSI-MCO 2010 ; INSEE, population au 1er janvier 2011.



Tab2

				Tableau 2 : Temps médians d’accès théoriques et effectifs des 19-69 ans et des 70 ans ou plus

						Nombre de séjours des 70 ans et plus		Temps théoriques (mn:ss)				Temps effectifs (mn:ss)

								19-69 ans		70 ans et plus		19-69 ans		70 ans et plus

				Ensemble des spécialités		3,700,300		12:50		14:00		21:30		19:30

				dont :

				Cardiologie		571,100		12:00		12:30		25:00		20:30

				Chirurgie orthopédique		414,600		13:00		13:00		24:00		20:00

				Hépato-gastro-entérologie		315,000		10:30		12:30		19:30		18:30

				Ophtalmologie		552,800		13:00		13:30		26:00		22:00

				Pneumologie		347,400		10:30		12:30		20:00		17:30



Champ • France métropolitaine et DOM.
Sources • DGOS-DREES, PMSI-MCO 2010 ; distancier Odomatrix.



Tab3

				Tableau 3 : Temps médians d’accès effectifs et théoriques selon le type de commune et l’âge

						Type de commune de résidence		Nombre de séjours		Temps d'accès théorique médian		Temps d'accès effectif médian

				19-69 ans		Commune rurale		1,341,000		24 mn		34 mn

						Commune urbaine		4,799,000		9 mn		18 mn

				70 ans et plus		Commune rurale		921,000		25 mn		31 mn

						Commune urbaine		2,779,000		9 mn		16 mn



Champ • France métropolitaine et DOM ; 18 spécialités retenues.
Sources • DGOS-DREES, PMSI-MCO 2010 ; INSEE, données communales sur le degré d’urbanisation 2010 ; distancier Odomatrix.



Données disponibles



Un accès géographique aux soins comparable entre les personnes âgées et les autres adultes2

C ette étude compare 
l’accès aux soins des 
personnes âgées de 
70 ans ou plus à l’ac-
cès aux soins des plus 

jeunes (19-69 ans inclus), pour les 
professionnels de premier recours 
les plus souvent consultés (médecins 
généralistes, infirmiers et masseurs-
kinésithérapeutes) et l’hôpital1.

Un accès géographique aux 
soins de ville comparable entre 
les personnes de 70 ans ou plus 
et les autres adultes

Les personnes âgées recourent da-
vantage aux soins de proximité tels 
que médecins généralistes libéraux, 
infirmiers et masseurs-kinésithéra-
peutes libéraux : à partir de 70 ans, 
les recours sont deux fois plus fré-
quents chez le médecin généraliste, 
trois fois plus fréquents chez le 
masseur-kinésithérapeute et jusqu’à 
treize fois plus fréquents chez l’infir-
mier. Ces recours se font beaucoup 
plus fréquemment que ceux des plus 
jeunes par des visites du profession-
nel de santé à leur domicile. Dans 
ce contexte, il importe de savoir si 
les conditions d’accès des personnes 
âgées à ce type de soins sont iden-
tiques à celles des autres adultes. 

En termes d’accessibilité géogra-
phique à ces trois professionnels de 
premiers recours, les personnes âgées 
de 70 ans ou plus n’apparaissent 
pas moins bien loties que les autres 
adultes. Elles présentent notamment 
un temps d’accès « théorique » au 
plus proche professionnel de santé 
équivalent à celui des plus jeunes. 
Ainsi, l’ensemble des habitants de 
70 ans ou plus résident, comme les 
19-69 ans, à moins de 15 minutes 
d’une commune où exerce un méde-
cin généraliste, un infirmier ou un 
masseur-kinésithérapeute.

Cependant, bien que ces patients 
âgés de 70 ans ou plus présentent une 
accessibilité très proche de celle des 
autres adultes aux professionnels de 
santé de premier recours, les temps 
d’accès effectivement parcourus par 
les patients diffèrent sensiblement 
entre les deux classes d’âge (ta-
bleau 1) : moins élevés pour les géné-
ralistes, les plus âgés ayant davantage 

tendance à recourir aux généralistes 
les plus proches de chez eux, ces 
temps d’accès sont, en revanche, plus 
importants pour les masseurs-kiné-
sithérapeutes. Pour ces derniers, on 
enregistre en effet certains temps de 
parcours relativement longs. Il pour-
rait notamment s’agir de soins de réé-
ducation prolongés pendant lesquels 
les patients résident hors de leur do-
micile habituel.

Les personnes âgées recourent 
trois fois plus aux soins 
hospitaliers que les 19-69 ans

De la même façon que pour les 
soins de proximité, les personnes 
âgées ont davantage recours aux 
soins hospitaliers que les adultes 
plus jeunes. 

Sur le champ des 18 spécialités 
étudiées, on dénombre 452 séjours 
pour 1 000 habitants âgés de 70 ans 
ou plus en 2010. Ce taux de recours 
est trois fois moindre pour les 19-
69 ans (148 séjours pour 1 000 habi-
tants de cette tranche d’âge). Si le 
taux de recours augmente logique-
ment avec l’âge, sa croissance n’est 
toutefois pas uniforme pour toutes 
les spécialités. La chirurgie orthopé-
dique et l’hépato-gastro-entérologie, 
par exemple, ont un taux de recours 
qui augmente de manière très régu-
lière avec l’âge (graphique 1), ce qui 
n’est pas le cas de la cardiologie et 
de la pneumologie. Pour ces deux 
spécialités, on assiste en effet à une 
rapide augmentation du taux de re-
cours au-delà de 70 ans. En cardio-
logie, alors que ce taux n’est que de 
25 pour 1 000 à 60 ans, il atteint 73 
pour 1 000 à 80 ans. L’ophtalmolo-
gie est un cas atypique, puisqu’après 
une hausse rapide du taux de recours 
entre 60 et 80 ans, celui-ci repart en-
suite à la baisse. L’explication pro-
vient des opérations de la cataracte, 
dont la moitié est réalisée entre 70 
et 82 ans.

Des temps d’accès à l’hôpital 
plus faibles pour les personnes 
âgées

Les temps d’accès théoriques 
médians des personnes âgées appa-
raissent légèrement plus élevés que 
ceux des 19-69 ans : 14 minutes 

contre 12 minutes 50 secondes, pour 
l’ensemble des 18 spécialités (ta-
bleau 2). Cet écart vient du fait que 
les 70 ans ou plus sont légèrement 
surreprésentés dans les communes 
rurales, pour lesquelles les temps 
d’accès théoriques sont globalement 
plus élevés (cf. ci-dessous). 

À l’inverse, les temps d’accès 
effectifs des 70 ans ou plus sont 
inférieurs à ceux des autres adultes 
(19 minutes 30 secondes contre 21 
minutes 30 secondes), ce qui s’ex-
plique par une propension plus forte 
à se rendre à l’établissement le plus 
proche. Cette propension est encore 
plus marquée pour les personnes très 
âgées (80 ans et plus).

Des taux de recours hospitaliers 
identiques quel que soit le lieu 
de résidence

Si l’on prend en compte le type de 
commune de résidence, on constate 
que les temps d’accès sont plus 
élevés pour les habitants des com-
munes rurales. Une personne âgée 
résidant dans une commune rurale 
met deux fois plus de temps que 
son homologue urbaine. Ce ratio est 
identique pour les 19-69 ans. Ceux-
ci résident en effet à environ 25 
minutes de l’établissement le plus 
proche, contre seulement 9 minutes 
pour les habitants des communes 
urbaines (tableau 3).

Pour autant, cette plus faible ac-
cessibilité n’empêche pas les ruraux 
de se rendre à l’hôpital. Toutes pa-
thologies confondues, le taux de re-
cours semble peu varier en fonction 
du type de commune de résidence. 
Le seul écart notable concerne les 
personnes très âgées (80 ans ou 
plus), qui recourent plus souvent 
quand elles résident en milieu rural 
que quand elles résident en milieu 
urbain. Le temps d’accès aux soins 
hospitaliers n’est donc pas un frein 
au recours.

En conclusion, cette étude montre 
que l’accessibilité géographique aux 
soins des personnes âgées de 70 ans 
ou plus n’est pas plus faible que celle 
des adultes plus jeunes, qu’il s’agisse 
des soins de proximité ou des soins 
hospitaliers.                                            g

1. Cette étude s’appuie 
sur les outils d’analyse 

de l’accès géographique 
aux soins développés 

récemment par la 
DREES et l’INSEE, qui 
permettront notamment 
aux Agences régionales 

de santé (ARS) d’évaluer 
les conditions territoriales 
d’accès aux soins : temps 

d’accès aux différents 
professionnels de santé 
et services hospitaliers, 

comparaison de l’offre et 
de la demande « poten-

tielle » de soins…
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g tableau 1

Temps moyen de recours effectif au professionnel de santé des patients selon leur âge

g tableau 2

Temps médians d’accès théoriques et effectifs des 19-69 ans et des 70 ans ou plus

g tableau 3

Temps médians d’accès effectifs et théoriques selon le type de commune et l’âge

* MEP : médecins à caractère particulier (acupuncteur, homéopathe, angiologue, etc.)
Lecture • Les recours au médecin généraliste des patients âgés de 70 ans ou plus se font avec un temps d’accès moyen de 5 minutes 15. 75% de ces mêmes 
recours se font avec un temps d’accès inférieur à 7 minutes, et 90% avec un temps d’accès inférieur à 14 minutes 30.
Champ • Consultations/visites des patients ayant recours à un professionnel de santé à moins de 2 heures de leur commune de résidence, cabinets primaires et 
secondaires des professionnels de santé. France, 2010.
Sources • Sniiram, CNAM-TS, 2010 ; données locales, INSEE, 2008 ; Odomatrix.

Champ • France métropolitaine et DOM.
Sources • DGOS-DREES, PMSI-MCO 2010 ; distancier Odomatrix.

Champ • France métropolitaine et DOM ; 18 spécialités retenues.

Sources • DGOS-DREES, PMSI-MCO 2010 ; INSEE, données communales sur le degré d’urbanisation 2010 ; distancier Odomatrix.

* Ces cinq spécialités concentrent, à elles seules, près de 60 % de l’ensemble des séjours des personnes âgées de 70 ans ou plus.

Champ • France métropolitaine et DOM.

Sources • DGOS-DREES, PMSI-MCO 2010 ; INSEE, population au 1er janvier 2011.

g GRaPHIQue 1

Taux de recours par âge pour 1 000 habitants, pour cinq spécialités*

Chirurgie orthopédique

Type de recours

Médecins généralistes 
(hors MEP*) Infirmiers Masseurs-kinésithérapeutes

Tranche d’âge Tranche d’âge Tranche d’âge
de 19 à 69 ans 70 ans ou plus de 19 à 69 ans 70 ans ou plus de 19 à 69 ans 70 ans ou plus 

Consultations
Moyenne 07:28 05:15 07:40 05:43 08:08 09:27
3e quartile 10:00 07:00 08:00 07:00 11:30 13:00
9e décile 21:00 14:30 25:00 15:30 23:00 29:30
Visites
Moyenne 07:31 05:23 06:14 04:31 07:15 06:13
3e quartile 10:00 07:30 07:00 06:00 09:00 08:00
9e décile 20:30 14:00 18:00 13:00 20:30 18:30

Nombre de séjours  
des 70 ans ou plus

Temps théoriques (mn:ss) Temps effectifs (mn:ss)
19-69 ans 70 ans ou plus 19-69 ans 70 ans ou plus

Ensemble des spécialités  3 700 300   12:50 14:00 21:30 19:30
dont 
Cardiologie  571 100   12:00 12:30 25:00 20:30
Chirurgie orthopédique  414 600   13:00 13:00 24:00 20:00
Hépato-gastro-entérologie  315 000   10:30 12:30 19:30 18:30
Ophtalmologie  552 800   13:00 13:30 26:00 22:00
Pneumologie  347 400   10:30 12:30 20:00 17:30

Âge

Type de commune de résidence Nombre de séjours Temps d’accès théorique médian Temps d’accès effectif médian

19-69 ans
Commune rurale 1 341 000 24 mn 34 mn
Commune urbaine 4 799 000 9 mn 18 mn

70 ans ou plus
Commune rurale 921 000 25 mn 31 mn
Commune urbaine 2 779 000 9 mn 16 mn

mn:ss
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